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SMJERNICE ZA PREVENCIJU SEKSUALNOG I RODNO ZASNOVANOG
UZNEMIRAVANJA

UvoD
Smjernicama za prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja Univerziteta u
Sarajevu-Gradevinski fakultet (u daljem tekstu Fakultet) iskazuje se posvecenost principima
ravnopravnosti spolova i stvaranju atmosfere uzajamnog poStovanja u kojoj studenti i

studentice, akademsko osoblje i zaposleni rade i stjecu znanja.

Smjernice se zasnnivaju na odredbama Zakonu o zabrani diskriminacije u Bosni 1
Hercegovini (Sluzbeni glasnik BiH, broj 59/09, 66/16), te na Zakonu o ravnopravnosti
spolova Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik BiH, broj 16/03, 102/09 1 32/10) u kojem
¢lan 11 stav 3. glasi: ,Nadle?ne vlasti, obrazovne institucije i druge pravne osobe
obezbijedit ¢e efikasne mehanizme zastite protiv diskriminacije i seksualnog uznemiravanja
i neée preduzimati nikakve disciplinske ili druge kaznene mjere prema osobi, zbog ¢injenice
da se on/ona zalio/la na diskriminaciju, uznemiravanje, ili seksualno uznemiravanje, ili je

svjedogio/la o diskriminaciji, uznemiravanju, ili seksualnom uznemiravanju®.

Pored navedenih zakona, Smjernice se oslanjaju i na Zakonu o visokom obrazovanju (Sl
novine Kantona Sarajevo”, broj: 36/22), te na Zakonu o radu Federacije Bosne i

Hercegovine (,, Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, broj 26/161 89/18).

Smijernicama o prevenciji seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja blize se odreduju
pojmovi seksualnog i rodnog uznemiravanja, zabrana takvog ponaganja, mjere sprecavanja i
postupci zadtite osoba od seksualnog i rodnog zasnovanog uznemiravanja, a sve u cilju
izgradnje i o¢uvanja nadela akademskih sloboda, jednakih moguénosti i uvjeta studiranja,
postovanja integriteta i ljudskog dostojanstva svih ucesnika 1 ucesnica u procesu
visokogkolskog obrazovanja.

Svi studenti i studentice, akademsko osoblje i zaposleni na Fakultetu dijele odgovornost za
prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja na Fakultetu. DuZnost Fakulteta je
da upozna sve studentice i studente i zaposlene sa politikom netolerancije prema
seksualnom i rodno zasnovanom uznemiravanju, te da Smjernice u¢ini §iroko dostupnima.
Fakultet ¢e provoditi aktivnosti prevencije seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja i
odgovoriti blagovremeno i bez odgadanja na prijave u vezi sa seksualnim i rodno

zasnovanim uznemiravanjem, uzimajuéi u obzir da se prijave podnose u dobroj vjeri.



Fakultet ¢e redovno poduzimati radnje preventivnog karaktera, tako Sto ce obavjesStavati sve
studente i studentice, akademsko osoblje i zaposlene Fakulteta o postojanju internih
mehanizama za prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja tj. Smjernica.
Smjernice sadrZe Cetiri dijela:

1.) Subjekti na koje se Smjernice primjenjuju

2.) Seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje - definicije

3.) Interne procedure i postupak imenovanja savjetnika/ice

4.) Aktivnosti preventivnog djelovanja koje poduzima Fakultet

1.) SUBJEKTI NA KOJE SE SMJERNICE PRIMJENJUJU

Smjernice se odnose na interna postupanja za preventivno djelovanje po pitanjima
seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja izmedu zaposlenika i zaposlenica Fakulteta,
te studenata i studentica.

Smjernice se odnose i na postupke zaStite i mjere spre¢avanja seksualnog i rodno
zasnovanog uznemiravanja izmedu osoblja Fakulteta i studenata/ica u vezi sa ponaanjem u
prostorijama Fakulteta, te u okviru programa koje Fakultet organizira, podrzava ili u kojima
ucestvuje.

Zaposlena osoba je osoba u radnom odnosu i osoba koja je angaZirana na radu van radnog
odnosa na Fakultetu, u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju Kantona Sarajevo 1
Zakonom o radu FBiH.

Student odnosno studentica je osoba koja je upisana na Fakultet i koja studij pohada
redovno, u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju Kantona Sarajevo.

Smjernice se odnose i na osobe koje su u postupku upisa na studijske programe Fakulteta,

kao i utesnike i udesnice programa koje Fakultet organizira, podrZava ili u kojima ucestvuje.

2.)SEKSUALNO IRODNO ZASNOVANO UZNEMIRAVANJE - DEFINICLJE

Seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje je neZeljeno ponaSanje koje osoba na koju je
ovo ponadanje usmjereno nije izazvala ili trazila te ga je smatrala poniZavaju¢im ili
uvredljivim. Pitanje da li je ponaSanje u konkretnom sludaju nezeljeno je subjektivno — i

procjenjuje se iz perspektive osobe koja se osje¢a uznemireno. Prema tome, ovakvo



ponaganje postoji nezavisno od toga da li osoba koja je po¢inila takvo ponadanje ima
spoznaju o neZeljenom karakteru preduzete radnje. Nebitno je da takvo ponaSanje drugima
nije nepoZeljno, ili je ranije prihvatano u datom radnom okruzenju.

Seksualno i rodno zasnovano uznemiravanje moze biti vertikalno (npr. nastavnik — student) i

horizontalno (izmedu radnih kolega i kolegica, izmedu studenata i studentica).

2.1.SEKSUALNO UZNEMIRAVANJE

Seksualno uznemiravanje je neZeljeno/neprimjereno ponasanje seksualne prirode, zbog kojeg
se odredena osoba osjeéa uvrijedeno, ponizeno ili zastraSeno. NeZeljeno ponaSanje mora
sadrzavati seksualni element, konotaciju ili implikaciju kako bi se okvalificiralo kao
ponasanje seksualne prirode. Seksualno uznemiravanje moze se sastojati od razli¢itih oblika
verbalnog, neverbalnog ili fizikog ponasanja seksualne prirode koje osoba koja je izloZena
ovom ponaganju ne Zeli. U nastavku teksta dati su primjeri pona$anja koja se mogu podvesti
pod seksualno uznemiravanje.

Verbalno ponaanje odnosi se na rije¢i odnosno zvukove koje osoba iskaze ili izrazi, a moze
ih iskazati usmenim odnosno pismenim putem. Primjeri verbalnog ponaanja, izmedu

ostalog, su:

e Zahtijevanje dodira, zagrljaja
e Upudivanje seksualnih prijedloga

o Upuctivanje uvreda, komentara, opaski ili aluzija seksualne prirode

o Nezeljeni pozivi na sastanke, flertovanje ili traZenje seksualnog odnosa ili
seksualnih usluga

e Nezeljena pitanja o seksualnom Zivotu

e Upucivanje uvredljivih viceva, seksualnih Sala i dobacivanje

e Komentiranje necije seksualne (ne)privlatnosti

e Pisanje seksualno eksplicitnih ili sugestivnih (SMS i e-mail) poruka ili pisama
o Sirenje seksualnih glasina (ukljucujuéi i online)
o Uvjetovanje ostvarivanja beneficija i napredovanja na poslu seksualnim uslugama

e Prijetnje kaznjavanjem osobe koja odbija udovolj iti seksualnim ponudama

Neverbalno ponaSanje obuhvata sva ponaSanja, odnosno izraze od strane osobe koji ne

obuhvataju rije¢i odnosno zvukove, naprimjer izraze lica, pokrete tijelom ili simbole.



Neverbalno ponasanje obuhvata, ali se ne ograni¢ava na:
e Gestikulacije i insinuacije koje upucuju na imitaciju seksualnog odnosa
o Izlaganje, prikazivanje ili slanje pornografije, seksualno eksplicitnih slika,

karikatura, postera ili drugih seksualnih slika (ukljucujuéi i online)

Fizitko ponasanje odnosi se na svako seksualno ponasanje osobe koje ukljucuje kontakt s
tijelom osobe koja je izloZena neZeljenom ponaSanju. Fizi¢ko ponadanje obuhvata, ali se ne
ograniava na:
e Dodire seksualne prirode, zagrljaje, poljupce
e Stipanje, milovanje, stiskanje druge osobe
e Nepotrebne fizicke kontakte s tijelom druge osobe i nepotrebnu bliskost
(invazija osobnog prostora)

e Fizi¢ko nasrtanje

2.2. RODNO ZASNOVANO UZNEMIRAVANJE

Rodno zasnovano uznemiravanje je neZeljeno i neprimjereno ponaanje u vezi sa pripisanim
rodom osobe, kojim se omalovaZava, poniZava ili vrijeda osoba u njenom svojstvu kao
muskarca ili Zene, a podrazumijeva neZeljeno verbalno, neverbalno i/ili fizi¢ko ponaSanje
vezano uz pripadnost osobe odredenom rodu. Prema tome, rodno zasnovano uznemiravanje
predstavlja vrstu uznemiravanja koje se vrsi zbog rodnih uloga Zena i muskaraca u drustvu,
odnosno rodnih uloga koje se smatra da Zene i muskarci trebaju da vise. Rodno zasnovano
uznemiravanje moze se dogoditi ako su osobe maltretirane za ponaanje koje se percipira
kao stereotipno karakteristiéno za njihov rod, ili zbog toga Sto ponasanje nije u skladu sa
stereotipnim predodzbama o muskosti (rodnim ulogama i karakteristikama muskaraca) i
yenstvenosti (rodnim ulogama i karakteristikama Zena).

Rodno zasnovano uznemiravanje moZe ukljudivati ponasanje koje namjerava nametnuti /ili
pojacati tradicionalne heteroseksualne rodne norme, npr. dominantni muskarci — podredene
yene. Za razliku od seksualnog uznemiravanja, rodno zasnovano uznemiravanje nije
generalno motivirano seksualnim interesom ili namjerom. Ce$e se zasniva na
neprijateljstvu, te predstavlja pokusaj da se kreira okruZenje u okviru kojeg se osoba na koju
je uznemiravanje usmjereno osjeca nepozeljnom. U nekim sluéajevima, rodno zasnovano
uznemiravanje moZe imati isti oblik kao i uznemiravanje na osnovu seksualne orijentacije,

ili tzv. homofobno maltretiranje.



Primjeri rodno zasnovanog uznemiravanja, izmedu ostalog, su:
—  Upuéivanje neprimjerenih komentara o ne¢ijim fizi¢kim osobinama ili pona$anju na
osnovu roda (npr. izjava da je Zeni mjesto u kuéi ili da nije podobna za odredeni posao)
—  Upuéivanje komentara ili nekorektan odnos prema osobama koje se ne ponasaju u
skladu sa stereotipnim rodnim ulogama
—  Grub i vulgaran humor ili jezik u odnosu na rod/spol
—  Verbalno zlostavljanje nekoga, prijetnje ili podrugivanje nekome na osnovu roda/spola
—  OmalovaZavanje zaposlenika/ica i studenata/ica po osnovu spola/roda kojim se stvara

neprijateljska atmosfera.

3) INTERNA PROCEDURA ZA PREVENTIVNO DJELOVANJE

Svi studenti i studentice, akademsko osoblje i zaposleni na Fakultetu dijele odgovornost za
prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja na Fakultetu. Ukljucene strane ¢e
vijerovatno i dalje biti u medusobnom kontaktu, te stoga interna procedura sluZi osobi koja
smatra da je izloZena neZeljenom ponaSanju da odrZi profesionalni odnos. DuZnost
odgovornih osoba Fakulteta je da upozna sve studentice i studente i zaposlene sa politikom
netolerancije prema seksualnom i rodno zasnovanom uznemiravanju, te da Smjernice ucini
giroko dostupnima. Ciljevi interne procedure su zaustavljanje i spreCavanje seksualnog i
rodno zasnovanog uznemiravanja na Fakultetu. Svrha procedure kao takve jeste
zaposlenima odnosno studentima i studenticama omoguéiti rjeSavanje razliCitih situacija
prije nego $to one dosegnu razinu protivpravnog ponaSanja ili krSenja eti¢kih kodeksa,
odnosno pravila ponaganja obrazovnih institucija u kojima rade/studiraju.

1. Interna procedura nastavnom osoblju, zaposlenima, studentima 1 studenticama
pruza priliku da problem navodnog neZeljenog ponasanja rjeSavaju na povjerljiv,
neprijeteéi i sporazuman nacin. Povjerljivo rjeSavanje prijava navodnog neZeljenog
ponaganja pridonosi odrZavanju akademskog i prijateljskog okruzenja, uz
vierovatnoéu da ¢e osobe ukljuCene u internu proceduru  mo¢i nastaviti
raditi/studirati zajedno.

2. Interna procedura ne podrazumijeva preduzimanje radnji &iji je osnovni cilj
utvrdivanje postojanja uznemiravanja niti radnje koje upucuju na istragu. Interna
procedura takoder ne predvida sankcije za osobe koje ispoljavaju navodno

nezeljeno ponasanje.



3. Smjernice za prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja temelje se
na pretpostavci da osobe izloZene ovakvom ponaSanju prvenstveno zele da
navedeno ponasanje prestane, kako bi mogle nastaviti raditi ili studirati u prijatnoj i
profesionalnoj atmosferi. U slucaju pojave navodnog nezeljenog ponasanja osobi
koja je izloZena takvom ponaSanju preporucuje se pokretanje interne procedure za
rjesavanje navodnog neZeljenog ponaSanja. U slu¢ajevima seksualnog 1 rodno
zasnovanog uznemiravanja, nijedna odredba ovih Smjernica ne moze se tumaciti
kao ograni¢avanje ili umanjivanje prava na pokretanje disciplinskog, gradanskog 1
kriviénog ili bilo kojeg drugog odgovarajuceg postupka.

4. Protiv osoba koje zloupotrebljavaju internu proceduru ili lazno prijavljuju
seksualno uznemiravanje savjetniku/ici bit ¢e pokrenut disciplinski postupak u
skladu sa pozitivnim propisima.

5. Interna procedura je proces koji sluZi osobi koja je izloZena navodnom neZeljenom
ponasanju da ovakvo ponadanje zaustavi u dobroj vjeri. Osim ovoga, primjenom
interne procedure pokazuje se i posvecenost obrazovne institucije (kroz postupanje
savietnika 1 savjetnica za prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog
uznemiravanja) da poduzme korake ka razrjeSenju situacije navodnog nezeljenog
pona$anja, te da radi na prevenciji.

6. Osoba koja je izloZena navodnom neZeljenom ponaSanju i osoba koja ispoljava
navodno neZeljeno ponaganje neée trpjeti nikakve posljedice zbog sudjelovanja u
internoj proceduri.

7. TFakultet, kao ni bilo koja zaposlena osoba odnosno student ili studentica nece
poduzimati mjere ili radnje koje proizvode negativne posljedice prema zaposlenoj
osobi i/ili studentu/ici koja se Zalila na postojanje navodnog neZeljenog ponasanja,
koja pokrene internu proceduru. Ukoliko bilo koja zaposlena osoba i/ili student/ica
poduzme osvetoljubive radnje prema osobi koja je pokrenula internu proceduru,

takve radnje mogu predstavljati osnov za pokretanje disciplinskog postupka.

3.1 SAVIETNIK/CA ZA PREVENCIJU SEKSUALNOG I RODNO ZASNOVANOG UZNEMIRAVANJA

Internu proceduru za rjeSavanje seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja provodi

savijetnik/savjetnica za prevenciju seksualnog i rodno zasnovanog uznemiravanja. Savjetnika



i/ili savjetnicu imenuje dekan Fakulteta na period od Cetiri (4) godine, o ¢emu dobija
saglasnost Vijeéa Fakulteta. Za obavljanje poslova savjetnika/ce odredit ¢e se do dvije osobe
koje uZivaju postovanje unutar Fakulteta i koje pristupaju komunikaciji s radnim kolegama 1
kolegicama na pristojan i povjerljiv na¢in. Nakon imenovanja, Fakultet obavjeStava sve
zaposlene i studente i studentice o imenovanju savjetnika/ce, uz obrazloZenje kako ih
kontaktirati.

3.2. STA UCINITI UKOLIKO SMATRATE DA STE IZLOZENI SEKSUALNOM I RODNO
ZASNOVANOM UZNEMIRAVANJU?

Osobe koje smatraju da su bile ili da su izloZene neZeljenom ponaSanju ohrabruju se da se
direktno obrate osobi koja ispoljava neZeljeno ponasanje — bilo li¢no, u pismenom obliku ili
telefonom — kako bi joj dale do znanja da je predmetno ponaSanje neZeljeno, da ih vrijeda,
stvara nelagodu ili utjee na obavljanje svakodnevnih aktivnosti. Ovim se osobama
preporuéuje da vode evidenciju o tome kada i na koji nacin su ostvarile kontakt i kakva je
bila njegova sadrzina. Osobe kojima je neugodno direktno se obratiti osobi koja ispoljava
neZeljeno ponafanje ili direktno obracanje nije rezultiralo prestankom ispoljavanja

nezeljenog ponasanja mogu zatraziti savjet savjetnika/ice.

3.3. PROVODPENJE INTERNE PROCEDURE

Interna procedura je strogo povjerljiva i na povjerljivost se obavezuje savjetnik/ica, osoba
koja navodno ispoljava neZeljeno ponasanje, te osoba koja se obraéa za rjeSavanje problema
nezeljenog ponaanja. Podaci i detalji razgovora koji proizadu u vezi s provodenjem interne
procedure Suvat ¢e se u strogoj povjerljivosti.

1. Interna procedura se pokreée isklju¢ivo na osnovu usmenog ili pismenog obrac¢anja
savjetniku/ici osobe koja trazi rjeSenje zbog izloZenosti neZeljenom ponasanju.

2. lako svrha interne procedure nije &injeni¢no dokazati ili potvrditi predstavlja li
predmetno ponasanje seksualno ili rodno zasnovano uznemiravanje, prilikom
razgovora se osobi koja navodno ispoljava neZeljeno ponaSanje uru¢uje primjerak
Smijernica.

3. Osoba koja je izloZena navodnom neZeljenom ponaSanju moze se obratiti
savjetniku/ici za rjeSavanje nezeljenog ponaSanja u roku od 30 dana od dana
saznanja za povredu prava, odnosno od posljednje radnje nezeljenog ponasanja

ukoliko se desava u kontinuitetu, a najdalje u roku od 6 mjeseci.



U slucaju kada je savjetnik/ca obavijeitena o neZeljenom ponaSanju od strane trece
osobe koja djeluje u povijerenju i s dobrom namjerom ili putem anonimne prijave,
poduzet ¢e preventivne radnje posrednog karaktera s ciljem dodatnog podizanja
svijesti kolektiva Fakulteta o §tetnosti seksualnog i rodno zasnovanog
uznemiravanja po osobu i kolektiv Fakulteta. Za ovu potrebu, moguce je poduzeti
sljedece radnje: organizirati zajednicki sastanak svih zaposlenih/studenata na kojem
¢e tema biti prevencija seksualnog i/ili rodno zasnovanog uznemiravanja; joS
jednom objaviti Smjernice na oglasnoj ploéi ili ih poslati svima na Fakultetu.
Savijetnik/ca ¢e po prijemu zahtjeva za rjeSavanje nezeljenog ponasanja, obavijestiti
osobu izloZenu neZeljenom ponasanju o njezinim pravima — uklju¢ujuci informaciju
o moguénosti ulaganja prituzbe za krienje etitkog kodeksa, odnosno propisa o
disciplinskoj odgovornosti, podnoSenju prijave o izvrSenom krivinom djelu
nadleZnom tuzilastvu u skladu sa Zakonom o ravnopravnosti spolova u BiH, kao i o
pokretanju drugih postupaka zastite prava.

Savjetnik/ca ¢e obavijestiti osobu koja ispoljava navodno neZeljeno ponaSanje da je
takvo ponadanje nezeljeno za osobu koja se obratila za savjet i dostaviti povratnu
informaciju osobi koja se obratila za savjet bez odlaganja, a najkasnije u roku od 7
dana od obraéanja, a izuzetno kada to nije moguce, u roku od 30 dana.

Savjetnik/ca ¢e jasno obavijestiti osobu koja navodno ispoljava neZeljeno ponasanje
o sljedeéem: predmetno ponasanje je neZeljeno iz perspektive osobe na koju je
usmjereno, te se stoga traZi zaustavljanje takvog ponaSanja. Takoder, osoba koja
ispoljava neZeljeno ponaSanje obavijestit ¢e se o vodenju povjerljive evidencije,
odnosno dokumentiranju provodenja interne procedure. Osim ovoga, osoba koja
ispoljava neZeljeno ponasanje obavijestit ¢e se o mogucénostima izjasnjavanja,
odnosno pruzanja obrazloZenja o predmetnom ponaSanju.

Savjetnik/ca ¢e obavijestiti osobu koja je izloZena neZeljenom ponaSanju da se
moZe ponovno obratiti ukoliko se neZeljeno ponasanje nastavi ili ukoliko dode do
odmazde nakon §to je savjetnik/ca obavijestila osobu koja ispoljava ovakvo
ponaSanje o njegovom neZeljenom karakteru. U slu€aju ponovnog obracanja,
savjetnik/ca ée pruziti dodatne informacije o moguénosti pokretanja drugih
postupaka zastite.

O svim poduzetim radnjama u vezi s primjenom interne procedure savjetnik/ca vodi

sluzbenu evidenciju povjerljive prirode na vjerodostojan na¢in u skladu sa internim

10



aktima Fakulteta. Pristup navedenoj evidenciji isklju¢ivo ¢e imati savjetnik/ca, koja
je u obavezi voditi ratuna o sigurnosti i povjerljivosti evidencije. Iznimno,
evidencija moZe biti dostupna ovlastenim osobama u skladu sa vaze¢im zakonima.
10. Navedena evidencija ukljucuje:
a. Datum i na¢in obracanja
b. Imeiprezime i drugi relevantni podaci osobe koja se obraca i traZi savjet

c.  Imeiprezime i drugi relevantni podaci osobe koja ispoljava navodno neZeljeno
ponaSanje

d.  Kratak opis navodog neZeljenog ponasSanja
e. Datum i kratak opis obavijesti koja je uru¢ena osobi koja ispoljava
navodno nezeljeno ponaSanje

f.  Sve druge poduzete radnje.

3.4. AKTIVNOSTI PREVENTIVNOG DJELOVANJA KOJE PODUZIMA FAKULTET

Fakultet je obavezan osigurati upoznavanje sa Smjernicama i internom procedurom za sve
zaposlene osobe i studente/ice. Fakultet je obavezan je javno istaknuti edukativno-
promotivni materijal unutar s ciljem podizanja svijesti zaposlenih i studenata/studentica o
Smjernicama i internoj proceduri, odnosno o potrebi prevencije seksualnog i rodno
zasnovanog uznemiravanja.

Savjetnici/e su obavezne proéi specijaliziranu obuku u roku od tri mjeseca od dana
imenovanja na poziciju, s ciljem jadanja vlastitih kapaciteta u obavljanju duznosti. Nakon Sto
se neophodna infrastruktura za provodenje obuka uspostavi, Fakultet je samostalno i/ili u
saradnji s drugim obrazovnim institucijama obavezan omoguéiti svojim zaposlenima
moguénost pohadanja obuka na temu prevencije seksualnog i rodno zasnovanog
uznemiravanja.

Programi obuke o seksualnom i rodno zasnovanom uznemiravanju trebaju obuhvatiti:
relevantne zakonske propise, definicije i oblike, uzroke i posljedice seksualnog i rodno
zasnovanog uznemiravanja, te detaljno upoznavanje sa internom procedurom. Dodatno,

programi obuke trebaju obraditi i tehnike rjeSavanja problema navodnog neZeljenog

ponasanja.

Prof.dr. Sam llDO]aIEV} }}1111 g.grad.
Broj: 02-1-17-3/25 - \ | i /{
Datum, 08.01.2025. N\ dxmdo/
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